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 100 až 250ms 

      

    
  

 

  420 (Š) × 105* (V) × 440 (H) mm 

 490 (Š) × 175 (V) × 470 (H) mm 

      

   

  

EMI vyhovuje CE 
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Základná inštalačná príručka
             )            !"#$%&'()'* +,-./#0 1(23."- 456!" 7 #$%!!&! 89*:"/,; ' #$%!!&( 8)(<2'%) ' #$%!!&* 89(<$%;=

• Varovania a upozornenia • Obsah balenia
      1. Zabráňte dotykov kovov s konektormi zariadení
       

        
        

1. Dym, neobvyklý zápach alebo zvuky pocházajúce zo zariadení
      

NIE!

Nikdy nerobte nasledujúce činnosti:
1. Nepracujte v miestach s vysokou teplotou a nenechávajte ho na 
priamom slnečnom svetle.
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6. Neberte zariadenia mokrými alebo vlhkými rukami.
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Nenechávajte zariadenie na nestabilných miestach! kde hrozí pád a následné 
poškodenie či zranenie druhých.
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• Základné informácie
Táto inštalačná príručka obsahuje stručný prehľad informácií 
potrebných na inštaláciu produktu.
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• Špecifikácie
Priehradky 5 x pre bankovky

9 x pre mince + vyberateľný mincovník
Materiálové provedenie oceľový plech + čelo plast ABS
Zámok 3 polohy (zamknuté, el. otváranie, otvorené)
Pripojovací konektor RJ50 10p10c pre externý pripojovací kábel
Kontrola uzavretia interný mikroswitch (otvorené = rozpojené), 

obrátené zapojenie na vyžiadanie
Odporúčaná dľžka pulzu
Elektrické parametre
Rozhranie

Rozmery zásuvky
Rozmery balenia
Hmotnosť
Teplota prostredia
Vlhkosť prostredia

napätie 9V/12V/24V, prúd max. 1A ±10%
neobmedzené – spôsob pripojenia k systému 
je daný výberom externého kábla; súčasťou 
dodávky je kábel RJ12 24V (kód EKA0518)

9 kg (bez obalu), 10 kg (s obalom)
pracovná 0 až 50°C, skladovacia -20 až 70°C
5 až 95% bez kondenzácie

*merané bez gumových nožičiek vysokých 7,5mm

                        
                       

                        
                       !"#"$%& '( #)*+&,$-./ 0+1#" 2& $3/2) # 4/.4" 0-56(71%((8 $3/2) 90/%(:(71%(/ & ;&6/. $3/2) 2& #<+"57- 5/$ 0+/,%*1$&.=%/*" -0"$"+2/2(&> ? +/ #(&% (2:"+31%(@ 7"24&74-.4/ A19*" 

0+/,&.%-> !"#"$%& 2/2/'(/ $",0"#/,2"'B $& 4/%*2(%7C & 46&D"#C %*)5) -#/,/2C # 4/.4" 0-56(71%((8 &2( $& 97",) #$2(72-4C # '=#('6"'4( ' 2/'0+&#2)3 0"-E(4@3 4/.4" 0-56(71%(/>

 
     

!!"#$%&'(&)
*)+,-"$ "

#$%&ď$'$(!(

2 klúče kábel
RJ12 24V
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Volitelné príslušenstvo

        

            
         
           

   
          
         

  

• Inštalácia
1. Vypnite zariadenie, ku ktorému budete pripájať pokladničnú zásuvku.
2. Zodpovedajúci konektor externého kábla* zasuňte do zásuvky RJ-50 
10P10C na zadnej strane pokladničnej zásuvky.
         

       
    

!" !"#$% &'()&*'" &+,-. /.0#1*) 2' /+0#3&4 $'0*5*)ľ0&6$' /."5.2)(5.7 
#"8)(6 9") 9"59':)(5) 9'&-.2(58(): /+0#3&4 ;*-.85.")17 9'&-.2(5<.=> 
.-),' 9")('0'36$' (+0*.3<. ;?@A7 #$%!%&"
4. Preveďte softvérové nastavenia Vášho systému podľa pokynov dodávateľa.
! !účasťou ("(%)*+ ,- *%/-0 1234 456 7*8( 9:;<=3>?
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      ! "#$%&'() *+($,-. /#0$+

zamknuté elektronické otváranie ručné otvorenie

• Vybratie zakladače bankoviek
1. Otvorte zásuvku.
2. Zakladač mierne zatlačte smerom dovnútra zásuvky.
3. Nadvihnite čelnú stranu zakladača.
4. Uvoľnený zakladač ťahom k sebe vyberte z pokladničnej zásuvky.
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 Obj.kód    

RJ12 24V EKA0518  
 

 
  

RJ12 24V* EKA0511  

RJ12 9-12V EKA05112   

RJ45 12V EKA0517  Euro 50, Euro mini Efox 

RJ45 12V EKA0520  
Euro E100, E200, 150TE, 

Incotex 

RJ10 24V EKA05014 béžová 
Euro 500TX 

RJ10 24V EKA05114  

RJ10 12V EKA0513  Euro 500T, 500TE, 2500 

DB15 12V EKA0514  Euro 1000/2000 
   EKA0521   
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Najčastejšie poruchy a ich odstránenie
       !" #!"#$%& '( )&"(%*#+!$ *(,-.*- -+$-/0ť &*0 %ľú3-,
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3. Zásuvka drhne, ťažko sa otvára
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8.4*=+(%*> ?# )76)@ ;AB"(ť %*)&.;)1+2 -.6.% :(+8(0(5 ( )(+.)*#&
&#8, -8#&'.;, %#&'()*:%7=> C.0.B)# "#$ 7 )9BA6+.;,&' /7-81+.; 
!"#$%"& ' ()%) #"*) + ,"-). /#0123 !-)4#$ 0+*"50+ť 67 '"-7)('+
vymeniť za nové.
!" #!"#$%# &'možno '('%*+,&-.%/ ,*$,+-ť
Pokiaľ máte všetko správne nastavené v pokladničnom systéme, 
prekontrolovali ste pripojenie aj kábel, môže byť na vine zablokovaný 
mechanizmus otvárania cudzím predmetom (účtenkou, bankovkou…), 
u novej zásuvky zatuhnutí zobáčiku otváracieho mechanizmu. Pre 
istotu vyberte mincovník, potom zakladač a nakoniec vysuňte celý 
pojazdný mechanizmus zásuvky (prizdvihnutím hore a následným 
„vyháknutím“ z pojazdov) a skontrolujte pohľadom dovnútra, ak nie je  
vnútri zásuvky cudzí predmet a ten následne opatrne odstráňte. 
Prípadné zatuhnutí zobáčiku možno eliminovať zatlačením do medznej 
polohy. Ak ani to nepomôže, môže sa jednať o uvoľnený konektor 
RJ50 na doske vnútri zásuvky či zničený solenoid prúdovým preťažením. 
Oprava je pak možná iba v servisnom stredisku Virtuos.
5. Stratený či poškodený kľúč
K zásuvkám existuje konečná rad niekoľkých kľúčových vložiek, ktoré 
sú očíslované. Neexistuje žiadny univerzálny kľúč, vždy je potrebné 
použiť kľúč a vložku s rovnakým číslom. Pokiaľ je zásuvka uzamknutá 
treba ju najprv otvoriť. A to buď násilne – pretrhnutím vložky pomocou 
plochého skrutkovača otočením, alebo vyháčkovaniu pomocou napr. 
kancelárske sponky. Zámok nemá žiadne veľké bezpečnostné 
zabezpečenie, tj. zručnejší užívateľ ho môže otvoriť aj takto, majte 
preto na pamäti, že zásuvka nie je TREZOR a nenechávajte jej s 
väčšou hotovosťou bez dozoru nezabezpečenú. Po otvorení stačí vložku 
vyskrutkovať a vymenit za novú.
     ! "#$%&'() *+,-ľ&' ,./,+()0- 123,(4/,ľ()0- $#5%61

Externé vymeniteľné káble slúži pre pripojenie zásuvky k hostiteľskému 
zariadenia (pokladničnému systému, tlačiarni, pokladni atď.). Káble sa líši 
podľa typov rozhrania jednotlivých zariadení, na ktoré sú určené – ich 
dĺžka je štandardne cca 1,1 m.
S pokladničnou zásuvkou je štandardne dodávaný kábel RJ12 24V (kód 
EKA0518) určený pre väčšinu pokladničných tlačiarní (pozri špecifikácie 
v tabuľke nižšie). Ostatné káble možno prikúpiť.

Názov kábla

Univer. bez konektora

Farba

čierna

čierna

čierna

čierna

čierna

čierna

čierna

čierna
čierna

Odporúčaný systém
väčšina pokladničných 
tlačiarní EPSON, Star, 

OKPRiNT**,
USB adaptér, RS232 adaptér 

   !"!"# $%&'()*+,- ( .'(/+(0*-

pre vlastné zapojenie
*ako EKA0518 – toto je však stará verzia kábla použiteľná len pre staršie zásuvky radu C4x0A! 

** 24V káble k pokladničným tlačiarňam nikdy nezamieňajte za 12V verzie, mohlo by
dôjsť k nenávratnému poškodeniu pokladničné zásuvky alebo dokonca pokladničné tlačiarne!
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+%;"E2'(2 % " '() -% F%$2E '20.-832 -3%4%7> G%;4(2# 3"0. -( &"/"$802 
./9-3 +&2 'H#"$(# ;I8#$%&J< E%# -2 3" &H$,K
1. Pokladničnou tlačiarňou
Nejčastejším prípadom otvárania zásuvky je otvíranie cez pokladničnú 
tlačiareň. K otvoreniu zásuvky dôjde po vyslaní príslušného riadiaceho 
príkazu do tlačiarne. Tento príkaz je rôzny pre jednotlivé modely 
tlačiareň a nájdete ho v technickej dokumentácii tlačiarne. Napr. 
pokladničné tlačiarne EPSON používajú: <ESC> “p” “0” “6” “6” (1Bh 70h 
30h 36h 36h).
Tlačiarňou možno tiež monitorovať stav zásuvky samotnej tj. ak je 
otevená či zatvorená.
2. USB či RS232 sériovým portom
Ďalšou možnosťou je použiť špeciálne prídavný adaptér, ktorý sa vloží 
medzi systém a zásuvku (pripojovací kábel) a následne sa zapojí do POS 
systému (počítače, tabletu …). A to buď priamo do sériového portu RS232 
nebo USB portu, ktorý sériový port následne nasimuluje. Otváranie 
potom vykonáte poslaním ľubovoľného znaku priamo na daný port. 
Stav zásuvky, napr. jej otvorenie či zatvorenie možno čítať z riadiacich 
signálov sériového portu. Viac priamo pri návodov týchto adaptérov.
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)$*+",'.9'( 87%/!"#$ !&"91 %. +:' 5-;6"ť %)675'- *7;:+ " )6.)$0.ť ho #:,8. 
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Dovozca si vyhradzuje právo na zmeny v tejto publikácii, zmeny špecifikácie a ďalej zmeny na výrobku bez predchádzajúceho upozornenia. Pre viac informácií kontaktujte Vášho 
predajcu. Dovozca nenesie zodpovednosť za technické a tlačové chyby uvedené v tejto publikácii, ani za škody vzniknuté v súvislosti s nesprávnym použitím tejto publikácie.


